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lhr kompetenter und freundlicher
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® Service -— Fehleranalyse und Beseitigung

® Beratung — individuelle PC-Konfiguration

® Hardware — Installation und Aufristung

= Software — Installation und Wiederherstellung
® Schulung — erste Schritte am PC

" Internet -— alles rund ums Internet

" Netzwerk — Installation und Pflege
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 Service
— Fehleranalyse und Beseitigung

e lhr PC wird immer langsamer?

 Sie erhalten eigenartige Fehlermeldungen?

« Der Computer stirzt laufend ab?

* lhr Rechner startet nicht mehr?

* lhre Daten auf der Festplatte sind weg?

* Die Bilder der Digitalkamera sind unauffindbar?
e lhre Hardware streikt?

 Die Software will nicht funktionieren
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» Service
— Systemsicherheit

 Prifen auf Sicherheitslicken des Computers

* Installation aller notwendigen Patches

« Entfernen von Viren, Trojanern und allen 0190-Dialern
* Installation von Antivirenprogrammen

e Installation von Firewalls

» Sicherheitsberatung
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e Service
— Losung

Zur Fehlerdiagnose prufe ich mit neuesten Methoden, um das
Problem einzugrenzen und lhnen die kostengunstigste Losung zur
Beseitigung anzubieten.

Ich arbeite Uberwiegend mit Festpreisen, dass heil3t, Sie wissen von
Anfang an, was Sie fur meine Dienstleistungen bezahlen werden.

Ilch verstehe mich nicht nur als Dienstleister fur Unternehmen, sondern
auch fur Privatleute. Guter Service muss nicht teuer sein, aus diesem
Grund raume ich Privatpersonen verschiedene Rabatte ein.
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* Beratung
— Individuelle PC-Konfiguration

Ob Sie sich einen PC oder einen Laptop, einen Drucker oder
Software zulegen mochten. Ich beraten Sie gern und empfehle
Ihnen Produkte, die Ihren Anforderungen entsprechen. Wenn Sie
es wlunschen beschaffe ich die Ware, installiere und konfiguriere
diese.
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« Hardware

— Installation und Aufrustung

Installation Betriebssysteme

« Windows XP, 2000, NT, 98, 95
 Linux

« aktuelle Treiber fGr Hardware

« aktuelle Sicherheitsupdates
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« Hardware

— Installation und Aufrustung

Aufriusten lhres PC's

» mehr Festplattenspeicher
« mehr Arbeitsspeicher
 schnellerer Prozessor
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« Hardware

— Installation und Aufrustung

Umrusten lhres PC’s

* Sound- oder Grafikkarte
 Einbau Wasserkihlung

« Casemodding —

lhr individuelles Gehause
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« Software

— Installation und Wiederherstellung

« Officeanwendungen (z.B. Office XP)
 Antivirensoftware

* Internettools

« Multimediasoftware

» OpenSource Software (z.B. OpenOffice.org)

« Warenwirtschaftssysteme (z.B. CAO-Faktura)
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* Schulungen

— erste Schritte am PC

* Individuelle Einzelschulungen

» Gruppenschulungen

« direkt am Arbeitsplatz

« Schwerpunkt Office-Anwendungen
« Warenwirtschaftssysteme

« Andere Applikationen auf Wunsch
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* Internet

— alles rund um ums Internet

 Vermittlung und Einrichtung von DSL-Anschlissen
 Konfiguration von DSL-Routern und Internet-Telefonie
« erstellen und Pflege Ihres Internet-Auftrittes

* Installation und Konfiguration von WEB-Browsern

« Installation und Konfiguration von e-mail-Programmen
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* Netzwerk

— Installation und Pflege

» Bedarfsermittlung
* Installation von Server und Netzwerk
* Analyse und Beseitigung von Stérungen
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— Gemeinsamer Nutzen

Sie kdnnen nach sehr kurzer Zeit mit lnrem Computer
weiterarbeiten.

Ich freue mich Uber jede Empfehlung, die aus lhrer personlichen
Zufriedenheit entstand.



